Wat kunnen we verwachten
van MedMij in 20237



MedMij, waarom zijn wij er?

De Nederlandse overheid heeft bij wet gesteld dat
elke burger die dat wil in 2025 gezondheidsgegevens
moet kunnen ophalen in een persoonlijke
gezondheidsomgeving (PGO). MedMij zorgt ervoor
dat deze informatieoverdracht op een veilige en
betrouwbare manier mogelijk is. Dit doen we door
regels en afspraken op te stellen die we
samenbrengen in het MedMij Afsprakenstelsel.




MedMij, waarom zijn wij er?

PGO

Organisaties die aantoonbaar aan het
afsprakenstelsel van MedMij voldoen, mogen het
MedMij-label gebruiken. Je komt het label tegen op
persoonlijke gezondheidsomgevingen (PGO's) en bij
zorgverleners zoals je huisarts.

Als je het label ziet, weet je dat jouw medische
gegevens daar veilig en betrouwbaar uitgewisseld
kunnen worden volgens de hoge eisen van MedMij.



Voor wie is MedMij er?

Om te zorgen voor een veilige en betrouwbare
digitale uitwisseling richting een PGO heeft
MedMij te maken met drie doelgroepen:

De zorggebruikers — Als zorggebruiker wil
je jouw medische gegevens veilig uitwisselen
met een zorgaanbieder. Of dat nu met de
huisarts of het ziekenhuis is. Dankzij MedMij
ben jij er zeker van dat je dit kan doen.
Bovendien kun je ze zelf beheren, in je eigen
persoonlijke gezondheidsomgeving (PGO).



Voor wie is MedMij er?

Om te zorgen voor een veilige en betrouwbare
digitale uitwisseling richting een PGO heeft
MedMij te maken met drie doelgroepen:

De zorggaanbieders — Het MedMij-label
voor zorgaanbieders betekent dat zorgverleners
erop kunnen vertrouwen dat patiénten hun
medische gegevens veilig in hun PGO kunnen
ophalen. Want MedMij is dé Nederlandse
standaard voor het veilig en betrouwbaar
uitwisselen van gezondheidsgegevens tussen
zorggebruikers en gezondheidsprofessionals.



Voor wie is MedMij er?

Om te zorgen voor een veilige en betrouwbare
digitale uitwisseling richting een PGO heeft
MedMij te maken met drie doelgroepen:

De leveranciers — zij houden zich aan de set
afspraken die MedMij opstelt en mogen het
MedMiij-label voeren. Zij kiezen bewust voor het
MedMij Afsprakenstelsel om het vertrouwen, dat
nodig is voor de digitale uitwisseling van
gezondheidsgegevens tussen patiénten en
zorgverleners, op te bouwen.



Waar staan we nu?
= €
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Er zijn op dit moment In Q1 van 2023 zijn 224.789 keer
107.732 PGO- medische gegevens succesvol
gebruikers die gegevens via de MedMij-verbinding opgehaald in
ophalen = een PGO
(peildatum 01-05-2023) />

e

Er zijn 14 DVA’s (dienstverlener

aanbieder) of te wel ICT-leveranciers
van (zorg)aanbieders, die op dit
moment actief uitwisselen

Er zijn 20 PGO’s

met een MedMij-label die actief
gezondheidsgegevens uitwisselen



Wat kan er al met een PGO?

In Nederland staan 5.403 zorgaanbieders met Huisartsen
MedMij-label op de zorgaanbiederslijst.
Onderstaand een overzicht van wat nu al kan: Status

97% van de huisartsen is aangesloten op MedMij en kan actief
uitwisselen richting een PGO.

Welke informatie kun je verzamelen?

&  Kopie medisch dossier en advies huisarts (Gegevensdienst
Verzamelen huisartsgegevens 2.0)

@  Kopie documenten (Gegevensdienst Verzamelen Documenten 3.0)

@ Inzien afspraken (Gegevensdienst: Verzamelen Afspraken 2.0)

Medische instellingen B —— |

Status

80% van de 198 Nederlandse ziekenhuizen en
zelfstandig klinieken kunnen actief uitwisselen
richting een PGO

GGZ-instellingen

Welke informatie kun je verzamelen?
<&  Kopie medisch dossier (Gegevensdienst
Verzamelen Basisgegevens zorg 3.0)

Status

Het is bij 42 ggz-instellingen (met vaak meerdere
vestigingen) mogelijk een kopie van een deel van het
medisch dossier op te halen

Welke informatie kun je verzamelen?
<&  Kopie medisch dossier ophalen (Gegevensdienst
Verzamelen Basisgegevens ggz 2.0)



Wat kan er straks met een PGO?

In Nederland staan 5.403 zorgaanbieders met MedMij-label op de

zorgaanbiederslijst. Onderstaand een overzicht wat straks kan: Zorginstellingen langdurige zorg en curatieve zorg
Status
RIVM In regionale testfase
Status Welke informatie kun je straks verzamelen?
In testfase &  Gegevensdienst Verzamelen Basisgegevens Langdurige Zorg 3.0

Welke informatie kun je straks verzamelen?
&  Covidvaccinaties
< Rijksvaccinatieprogramma

Apotheken

Status
Geboortezorg In regionale testfase

Welke informatie kun je straks verzamelen?
Status &  Verzamelen medicatiegegevens 9.0 en 9.A
In regionale pilotfase @  Delen meetwaarden vitale functies 2.0

&  Verzamelen laboratoriumresultaten 2.0
Welke informatie kun je straks verzamelen? @  Verzamelen medicatiegerelateerde
&  Gegevensdienst geboortezorg overgevoeligheden 2.A
&  Geboortezorg &  Overgevoeligheden 2.0



Wet- en regelgeving

Omdat het MedMij Afsprakenstelsel een set aan afspraken,
procedures en regels is op het gebied van governance en
architectuur, is het belangrijk dat we voldoen aan de laatste
wet- en regelgeving. Belangrijke wet- en regelgeving zijn:

¢ Het Integraal Zorgakkoord (1ZA)

U Wet elektronische
gegevensuitwisseling in de zorg
(Wegiz)

L

Beide stellen dat burgers inzicht moeten
krijgen in hun gezondheidsgegevens met
behulp van een gebruiksvriendelijke
persoonlijke gezondheidsomgeving (PGO).
Aan MedMij de taak om dit proces te
faciliteren en te verbeteren waar nodig. Dit
doen we door het MedMij Afsprakenstelsel
twee keer per jaar aan te scherpen door
middel van grote releases ook wel major
releases genoemd.



Wet elektronische
gegevensuitwisseling in de zorg (wegiz)

@ Doel Status

Digitale uitwisseling in de zorg stimuleren en aangeven = De Wegiz is unaniem per september 2022 in de Tweede
volgens welke afspraken die uitwisselingen moet Kamer aangenomen. De Eerste Kamer heeft de wet in
verlopen. april 2023 unaniem aangenomen. Bij het aannemen van
de wet is een aantal amendementen aangenomen
@ Wie (wijzigingen in de wet).
Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport De belangrijkste wetswijziging gaat over het

uitwisselen van gegevens met Persoonlijke
Gezondheidsomgevingen (PGO) en het inzetten van
koppelvlakken (API’s) om de communicatie tussen twee
systemen gemakkelijker te maken. Lees hier meer over
deze wet en de amendementen.

=o Inhoud

- Deze wet bepaalt dat zorgverleners bepaalde
zorggegevens digitaal met elkaar moeten uitwisselen.
Ook geeft de Wegiz aan volgens welke afspraken die
uitwisselingen moet verlopen. Deze afspraken gaan
onder andere over eenheid van taal en techniek.



https://www.gegevensuitwisselingindezorg.nl/gegevensuitwisseling
https://www.gegevensuitwisselingindezorg.nl/gegevensuitwisseling

Het Integraal Zorgakkoord (1ZA)

&
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=0
=0
=0

Doel 28—
De zorg voor de toekomst goed, toegankelijk en
betaalbaar houden.

Wie
Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport en
een groot aantal partijen in de zorg.

Inhoud

In het integraal Zorgakkoord staat dat alle inwoners
van Nederland die dat willen in 2025 moeten
beschikken over een gebruiksvriendelijke en goed
gevulde persoonlijke gezondheidsomgeving (PGO) die
van meerwaarde is in het zorgproces en voor iedereen
begrijpelijke informatie bevat.

Status

Het Integraal Zorgakkoord is op 16 september 2022
door dertien van de veertien overkoepelende
zorgpartijen getekend. Op dinsdag 24 januari 2023
besloot ook de LHV, de overkoepelende organisatie van
huisartsen, het akkoord te tekenen.



Wat zijn de wensen vanuit het veld?

Zorggebruikers
“Makkelijker en
gebruiksvriendelijk
inloggen bij een PGO”

“Ophalen en inzien van
medicatiegegevens in een PGO”

”Makkelijker ophalen van
gezondheidsgegevens in
een PGO”

“Ophalen en inzien
van afspraken in een
PGO”

“Beter vinden van
zorgaanbieder in
een PGO”




Wat zijn de wensen vanuit het veld?

Zorgaanbieders

“Samen met zorggebruiker
zorgplan opstellen met

behulp van een PGO”
“Geen extra werk,
de PGO moet juist
ontlasten”
“Samen komen tot
passende zorg met behulp
van een PGO”

“De mogelijkheid om berichten naar
elkaar te sturen en te chatten met
patiént t.b.v. zorgproces”

“Herhaalmedicatie
opvragen via een PGO”




Wat zijn de wensen vanuit het veld?

Leveranciers

(deelnemers)

“Groei in gebruikers door het
aantonen van de toegevoegde
waarde in het zorgproces”

“Makkelijkere manier van
inloggen bij een PGO”

“Automatisch verversen
“Vereenvoudigen van van gegevens"
toestemmingen bij het ophalen

van medische gegevens”




Wat gaat MedMij in 2023 doen?

T AR

Om het vertrouwen in Om te voldoen aan wensen Om te voldoen aan wettelijke
kwalitatief goede van zorggebruikers, kaders van het IZA en de
gegevensuitwisseling richting zorgverleners en leveranciers Wegiz

een PGO te laten groeien



MedMij focust zich in 2023 op:

De betrouwbaarheid van het De gebruiksvriendelijkheid De meerwaarde van PGO’s
afsprakenstelsel van PGO’s

X,

52




Release 2.0 op 9 mei 2023

(o]
_LQ Betrouwbaar afsprakenstelsel

Duiding van errors

Wat:

Duidelijk aan gebruiker tonen waar
fout door komt.

Resultaat:
< Begrijpelijk wordt waar het

misgaat in de uitwisseling.
@ Betrouwbaarheid neemt toe.

Monitoring, logging en
rapportages

Wat:

Begrijpelijk maken waar bron van
probleem zit.

Resultaat:

@ Kwaliteitin

gegevensuitwisseling verbetert.

¢ Betrouwbaarheid van gegevens
neemt toe.

Zorgaanbieder in het stelsel

Wat:

Verantwoordelijkheden en rechten van
de zorgaanbieder worden duidelijk
gemaakt om te voldoen aan de Wegiz.

Let op: Dit onderdeel is een aankondiging

Resultaat:

& Zorgaanbieders kunnen worden
aangesproken.

< De datakwaliteit gaat omhoog.

< Problemenin de keten kunnen

sneller worden opgelost.



Release 2.0 op 9 mei 2023

E Verbeteren gebruiksgemak

Langdurige toestemmingen
Wat:

Je hoeft als gebruiker niet na 15
minuten opnieuw toestemming te
geven voor het ophalen van
gezondheidsgegevens.

Resultaat:

& Gebruiksgemak van PGO wordt
vergroot.

& Niet elke keer via DigiD inloggen bij
je zorgverlener.

Consistent gebruik namen
deelnemers

Wat:

Je ziet en herkent als gebruiker de namen
van zorgverlener in plaats van de IT-
leverancier van de zorgverlener.

Resultaat:

& Betrouwbaarheid van informatie neemt
toe.




Release 2.0 op 9 mei 2023

* Toegevoegde waarde van PGO’s

Release Cycle
Management

Wat:

Grote releases van het MedMij
Afsprakenstelsel vinden twee keer
per jaar plaats, patchreleases en
kleine releases zijn maandelijks.

Resultaat:

< Betrouwbaarheid
afsprakenstelsel neemt toe.

0-12 jaar op basis van beschikbaarheidstoets
zorgaanbieder

Wat:

Leveranciers krijgen de mogelijkheid om PGO’s beschikbaar te maken voor
kinderen van 0 tot 12 jaar.

Let op: Dit onderdeel is optioneel vanwege juridische uitdagingen.
Resultaat:

¢ PGO's worden beschikbaar voor kinderen tot 12 jaar en hopelijk op
den duur ook voor kinderen tussen 12 jaar en 16 jaar.




Langdurige toestemmingen -mo-14/ar1209

A Probleem

Toestemmingen worden in de
huidige versie van het
afsprakenstelsel voor een duur van
15 minuten gegeven. Hierdoor moet
een gebruiker iedere keer dat hij
gegevens wil verzamelen opnieuw
dit proces door, inclusief identificatie
en authenticatie.

O Oplossing

Toestemmingen kunnen voor een langere
termijn gegeven worden. Gedurende deze
periode kan de PGO gegevens
verzamelen, zonder dat de persoon
opnieuw via DigiD in met loggen bij de
zorgaanbieder en per keer toestemming
moet geven.

Status

¢ release 2.0 -9 mei 2023 — nog
geen verplichte inbouw voor
leveranciers

< release oktober 2023 — verplichte
inbouw



Consistent gebruik namen deelnemers

— MO-12/AF1338

Probleem

De herkenbaarheid van de PGO en de zorgaanbieder
is onvoldoende door inconsistente presentatie. Het
gaat om de volgende inconsistenties:

<

<

Logo DVA wordt getoond ipv zorgaanbieder (aanscherping
richtlijnen voor het opmaken van de schermen);

Inconsistent gebruik van de naam van de zorgaanbieder
(zorgaanbiedernaam wijkt af van gepresenteerde naam in
verplichte schermen);

Inconsistent gebruik van naam PGO/leverancier (verschil tussen
naam PGO en getoonde leverancier in verklaringen);

De getoonde naam is (mogelijk) de technische naam in plaats van
een leesbare naam.

Binnen ZORG-AB (adresinformatievoorziening
dienstverleners in de zorg) zijn meerdere namen
beschikbaar voor één zorgaanbieder, deze kunnen
verschillen van hetgeen dat in de zorgaanbiederslijst
voor gebruikers staat.

O Oplossing

Voor elk van de geschetste
problemen wordt via handhaving van
bestaande specificaties, overleg met
derden zoals Logius of aanscherping
van de specificaties een oplossing
gerealiseerd.

Status

& release 2.0—9 mei 2023 — nog
geen verplichte inbouw voor
leveranciers

< release oktober 2023 —
verplichte inbouw



Duiding van errors - ar 1342/mo 24

Probleem O Oplossing Status
Fouten in het authenticatieproces en Door de fouten bij de bron te tonen, krijgt ¢ release 2.0 -9 mei 2023 — nog
fouten bij de uitwisseling van de PGO-gebruiker op het juiste moment geen verplichte inbouw voor
gegevens worden niet altijd op een de benodigde informatie. Dit betekent dat leveranciers
bruikbare manier teruggegeven aan de ICT-leverancier van de zorgaanbieder,
de PGO-gebruiker en de de dienstverlener autoriteit (DVA) een v release oktober 2023 — verplichte
Dienstverlener persoon, ook wel de aantal mogelijke fouten moeten kunnen inbouw
PGO-leverancier. Hierdoor weten zij tonen. De DVA kan bijvoorbeeld tonen dat
vaak niet waarom de authenticatie is authenticatie bij DigiD is misgegaan, of de
mislukt en is er onduidelijkheid over beschikbaarheidstoets. De PGO-
de vervolgstappen. leverancier toont op zijn beurt fouten

binnen de PGO, zoals fouten in de
uitwisseling, toestemming of als de
gebruiker op annuleren heeft geklikt.



0-12 jaar - mo-3s/ar1368

A Probleem

Ouders van kinderen van 0 tot 12 jaar
willen toegang kunnen krijgen tot de
medische gegevens van hun kind voor
inzage en het delen van gegevens.
Kinderen met een leeftijd van 12 tot
16 jaar hebben het recht op inzage
van hun eigen gegevens. Met
toestemming van een
verantwoordelijke volwassene,
hebben ook zij het recht om regie te
voeren over de eigen gegevens en
gegevens te delen. Echter deze
doelgroepen kunnen nu geen
gebruikmaken van de diensten
binnen het MedMij-netwerk en dit is
wel gewenst.

o Oplossing

Leveranciers krijgen de mogelijkheid om PGQO's beschikbaar te maken
voor kinderen van 0 tot 12 jaar. De ouders van kinderen van 0 tot 12 jaar
kunnen toegang krijgen tot de PGO van hun kind voor inzage en het
delen van gegevens van hun kind. Alleen wanneer de zorg van een goed
hulpverlener niet in acht wordt genomen, kan ouders/ voogden inzage
ontzegd worden.

Note: PGO's worden hopelijk op den duur ook beschikbaar voor
kinderen tussen 12 jaar en 16 jaar. Hier wordt hard aan gewerkt.

Status

<&

release 2.0 —9 mei 2023 -
nog geen verplichte
inbouw voor leveranciers.
Dit onderdeel is vanwege
juridische uitdagingen
optioneel.

release oktober 2023 —
optionele inbouw en bij
release voorjaar 2024
verplicht.



Vinden ZA via ZORGAB — vo-36

Probleem O Oplossing Status
Naar aanleiding van meldingen van deelnemers en Binnen ZORG-AB <@ release 2.0 -9 mei 2023 —
de uitkomst van het Kantar-onderzoek over het niet (adresinformatievoorziening nog geen verplichte inbouw
kunnen vinden van zorgverleners in de dienstverleners in de zorg) zijn voor leveranciers
zorgaanbiederslijst hebben wij het vinden van meerdere namen beschikbaar voor @  release oktober 2023 —

zorgaanbieders als urgent geclassificeerd. We één zorgaanbieder, deze kunnen verplichte inbouw
hebben Verbind.MedMij opgericht, waardoor verschillen van hetgeen dat in de

zorgaanbieders aan hun patiénten een unieke code zorgaanbiederslijst voor gebruikers

kunnen overhandigen om ze makkelijk te vinden. staat. Een nieuwe beschrijving van

Maar een langdurige oplossing voor het probleem is de zoekmethodiek is nodig en een

nodig. Duidelijk werd dat patiénten op andere nieuwe query in ZORG-AB.

namen zoeken dan de registratie van hun
zorgverlener in de zorgaanbiederslijst.



Mogelijke onderwerpen release
oktober 2023

Betrouwbaar stelsel Verbeteren gebruiksgemak Toegevoegde waarde van PGO’s
& Zorgaanbieder in het stelsel < Lokalisatie ¢ Chat
(fase 2) & Toestemmingen voor meerdere <  Afspraken maken
& Randvoorwaardelijk: zorgaanbieders < Delen gegevens
workflow, modules < Eénidentiteit en eenmalig <& E-consult
(aanbieder) inloggen (BSN voor DVP) < Herhaalmedicatie
&  Afsprakenstelsel als API- < Vragenlijsten
leverancier < Inclusie wetenschappelijk onderzoek

& Uitvoeren van co-creatie
projecten. Voorbeeld: Second
opinion app zorgverzekeraar

< MedMij-zorgaanbiedersnaam
vervangen als identifier
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